Hvidovre, 9. januar 2020

VELKOMMEN
TIL ORDINAR
GENERAL-

FORSAMLING

InterMail”




DAGSORDEN

. Ledelsens beretning om Selskabets virksomhed
. Forelaeggelse af arsrapport og koncernregnskab til godkendelse

. Beslutning om anvendelse af overskud eller daekning af tab i
henhold til den godkendte arsrapport

. Valg af medlemmer til bestyrelsen

. Valg af revisor
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DAGSORDEN, FORTSAT

6. Forslag fra bestyrelsen

6.1 Godkendelse af bestyrelsens vederlag for det igangvaerende
regnskabsar

6.2 Godkendelse af Selskabets vederlagspolitik

6.3 /ndring af standarddagsordenen for Selskabets ordinaere
generalforsamling

6.4 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til at erhverve egne aktier

6.5 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til at forhgje Selskabets
aktiekapital

a) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel vaerdi

pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og
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DAGSORDEN, FORTSAT

b) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel veerdi
pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle vaerdi af aktier udstedt i henhold til
ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige kr. 17.987.325

6.6 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til

a) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og

b) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle vaerdi af konvertible gaeldsbreve udstedt

i henhold til ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige kr.
17.987.325

/. Bemyndigelse til dirigenten InterMall



LEDELSENS BERETNING OM
SELSKABETS VIRKSOMHED

InterMail®



INTERMAILS DIGITALE
TRANSFORMATION

)

\/i bruger data til at kortlaegge
kunderejsen for at kunne kombinere
det rigtige budskab til den rigtige
malgruppe pa det rigtige tidspunkt
| den kanal, kunden selv veelger.
Sadan gor vi markedskommunikation
personlig og relevant.

- i
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HVEM ER VI?

Vi er et full service kommunikationshus
inden for digital og papirbaseret
markedskommunikation, vi har mere

end 40 3rs erfaring med datadrevet
relationsmarkedsfaring og handterer

bade kundeloyalitetslgsninger, marketing
automation, output management og
produktion af individualiseret kampagne-
materiale, pakning og distribution - fra idé
til det feerdige produkt.
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KENDSKABET TIL INTERMAIL ER
I 2018/19 OGET MARKANT

NYT JOB

Hun skal styrke
firmaets position

27-arige Emi-
lie Elmgaard
Jensen, der er
cand.merc.
(kom.), er ble-
vet head of
——— marketing i In-
terMail, hvor hun bliver en
del afledelsen. Hun skal styr-
ke selskabets position i Dan-
mark og i Sverige. Hun bliver
ansvarlig for kommunikati-
ons- og brandingstrategi, in-
tern kommunikation og mar-
keting. Emilie Elmgaard Jen-
sen kom til InterMail for et ar
siden. Tidligere har hun ar-
bejdet i IPG Mediabrands og i
Bording. schol

GDPR er den helt store
motivationsfaktor

Stort set alle virksomheder og myndigheder har faet styr
pa deres egen sikre kommunikation, efter GDPR tradte i
kraft. Nu er det iszer Sikker digital dialog, vi oplever stor ef-
tersporgsel pa, da mange har problemer med at modtage
materiale retur fra deres kunder pa sikker vis. Derfor ople-
ver vi fortsat GDPR som den helt store motivationsfaktor.

e-Boks star utroligt steerkt som det mest troveerdige
brand i Danmark, og nar vi kigger fremad, kan alle bran-
cher som udgangspunkt f& gavn af e-Boks som sikker
kommunikationsplatform. Det kan for eksempel vaere op-
tikerkaeder, der ensker at kommunikere til deres kunder pa
en mere sikker méde.

Vi kan konstatere, at kunderne i langt hgjere grad vil
kommunikeres med via e-Boks — og det kan bade mindre
og sterre virksomheder f& gavn af.

InterMail tilbyder en multichannel-losning, der handterer
virksomhedens kommunikation til bade fysisk og digital
forsendelse — som enkelt- eller masseudsendelser.

MORTEN PRYDS
DIRECTOR OF SOLUTIONS
INTERMAIL
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RESULTATOPGORELSE

2018/19
2017/18 2018/19 Udmeldte
Mio. kr. Koncern Koncern forventninger
Nettoomsaetning 135,5 135,1 v/ 135-145
EBITDA 19,5 16,8 Vv 15-20
Resultat far skat 12,9 0,6
Arets resultat -7.1 0,2V 0-5
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INTERMAIL2023

| strategiplanen "InterMail 2023" har bestyrelsen, direktionen
og ledelsen fastlagt den strategiske retning for InterMail mod
ar 2023. Vores planer er ambitigse og har en malsaetning om
at InterMail bliver en europaeisk kommunikationsvirksomhed
med internationale kunder | flere lande. Det kraever staerke
kompetencer, hvorfor vi har som ambition at fastholde og
tiltraekke de dygtigste medarbejdere til InterMail. Igennem
organisk vaekst og ved akkvisitioner vil vi samtidig skabe
lansom vaekst | vores omsaetning og resultat.
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| 2019/20 vil der fortsat veere fuldt fokus pa at
udvikle samarbejdet med eksisterende kunder

med henblik pa salg af yderligere lgsninger og
services samt pa at tiltraekke nye kunder, som
efterspgrger InterMails unikke kompetencer

inden for omnichannel markedskommunikation,
relationsmarkedsfaring og digitale loyalitetsklubber
— bade fysisk og digitalt.

| 2019/20 forventes det igen, at omsaatningen af
digitale produkter og services vil vise fremgang,

som falge af investeringen i udvikling af nye digitale
produkter samt partnerskaber | det forgangne

ar. De nye digitale produkter og partnerskaber
understatter vores vision om at skabe stzerke

digitale kommunikationslgsninger inden for
marketing automation, hvilket samtidigt understgtter
vores kunders stigende behov for omnichannel
markedskommunikation.

FORVENTNINGER TIL 2019/20

Dkonomiske forventninger

Baseret pa en svensk kronekurs pa 0,70 DKK/SEK
forventes for 2019/20:

* En koncernomsaetning i niveauet 125-135 mio. kr.

mod 135,1 mio. kr. i 2018/19

» Et EBITDA-resultat i niveauet 17-22 mio. kr.
mod 16,8 mio. kr. i 2018/19

« Et EBT-resultat i niveauet 1-5 mio. kr.
mod 0,6 mio. kr. i 2018/19
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KAPITALTILFORSEL OG
DIGITAL UDVIKLING

= Accelerere den organiske vaekst

= Styrkelse af salgsorganisationen

* Fortsat digital udvikling

» Fokus pa positiv resultatudvikling



FORELZLGGELSE AF
ARSRAPPORT OG
KONCERNREGNSKAB TIL
GODKENDELSE
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INTERMAILS DIGITALE

TRANSFORMATION

InterMail har pa kort tid udviklet sig fra at vaere en
anerkendt konvolutfabrik til at blive et profitabelt,
moderne og datadrevet full service kommmunikationhus.

InterMail vil fortsaette den digitale transformation samt LANGT FRA

BRIAN DUE

JESPER HBJBERG 06 o

udvikle nuvaerende og nye kunder igennem datadrevne og IR v
relationsskabende lgsninger. |

.
InterMails digitale transformation har ogsa faet S I Ll (ro N

opmaerksomhed | markedet, og er blandt andet | DANSKE VIRKSOMHEDER
repraesenteret, som et godt eksempel pa en vellykket |

digital transformation i Jesper Hgjberg og Brian Dues bog VA LLFV
"Langt fra Silicon Valley". gy ™ A

IPRINCIPPER |
DER VIRKER

!
J
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Swedish Match.
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MARKEDET FOR KOMMUNIKATION

\/i befinder os | et kommunikationsmarked 1 vaekst, hvor omsaetningen
inden for skreeddersyet og individualiseret kommunikation forventes
fordoblet inden for de kommende 5 ar.

“SKRZADDERSYET OG
INDIVIDUALISERET KOMMUNIKATION
FORVENTES FORDOBLET INDEN FOR

DE KOMMENDE 5 AR”
Breve, SE: -8% (-11 %)

DAGBLADET BORSEN DEN 29. JANUAR 2018 Breve, DK: -12% (-8%)
Breve, i alt: -9% (-10%)

3. KVARTAL 2019
(2. KVARTAL 2019)
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4 GODE GRUNDE TIL AT KUNDER
VALGER INTERMAIL?

ATTRAKTIVE PRODUKTER OG SERVICES

FORRETNINGSFORSTAELSE

STARKE KOMPETENCER MED
BRED MARKEDSERFARING

FULL SERVICE KOMMUNIKATIONSHUS
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2018/19

2017/18 2018/19 Udmeldte
Mio. kr. Koncern Koncern forventninger
Nettoomsaetning 135,5 1351 135-145
EBITDA 19,5 16,8 15-20
Primeer drift (EBIT) far seerlige poster 11,9 5.7
Saerlige poster 6.8 0.0
Primaer drift (EBIT) efter saerlige poster 18,7 5.7
Finansielle poster, netto -5,8"° -5,1
Resultat far skat 12,9 0,6
Skat af resultat af fortsaettende aktivitet 4,07 0,2
Arets resultat af fortsaettende aktivitet 16,9 0.8
Aret resultat af ophgrende aktivitet -24.,0 -0,6

Arets resultat -7.1 0,2 0-5

"Heraf nedskrivning af ejendom i forbindelse med salg pa -27,4 mio. kr., akkordering af ansvarlige lan pa 36 mio. kr. samt gvrige forhold
“*Heraf positiv kursregulering pa InterMails svenske lan pa 2,8 mio. kr.
“"Regulering af udskudt skatteaktiv




Mio. kr. 30. sep. 2018 30. sep. 2019
Aktiver

Langfristede aktiver /2,8 139,7
Kortfristede aktiver, ekskl. likvide beholdninger 38,5 35,0
Likvide beholdninger 0.5 0,1
Aktiver bestemt for salg /1,6 0.0
Aktiver i alt 183.4 174.,8
Passiver

Egenkapital 19,5 18,5
_angsigtede forpligtelser i alt /.1 674
Kortsigtede forpligtelser i alt 121,6 83,9
Forpligtelser vedrgrende aktiver bestemt for salg 35,2 0.0
Passiver i alt 183.4 174.,8

Den rentebaerende bankgazeld inkl. ansvarlige [an er reduceret fra 100,6 mio. kr. ultimo 2018/19

til 45,3 mio. kr.



PENGESTROMME

Mio. kr. 2017/18 2018/19

Pengestrgmme fra driftsaktivitet -0,3 -8,1
Pengestrgmme fra investeringsaktivitet 10,4 69,2
Pengestrgmme fra finansieringsaktivitet -13,1 -61,5
Likvide beholdninger, ultimo 0.5 0.1

Arets pengestrgm blev -0,4 mio. kr. mod -3,0 mio. kr. ultimo 2017/18
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FUNDAMENTET ER FORBEDRET

Udvikling i bankgeeld og ansvarlige lan (i mio. kr.)
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UDVIKLING I INTERMAILS AKTIEKURS
I REGNSKABSARET 2018/19
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INTERMALIL I DAG

InterMail er et full service kommunikationshus inden
for digital og papirbaseret markedskommunikation med
fokus pa effektfulde lasninger inden for omnichannel
markedskommunikation, relationsmarkedsfaring og
digitale loyalitetsklubber.

\/i bruger data til at kortlesegge kunderejsen for at kunne
kombinere det rigtige budskab til den rigtige malgruppe
pa det rigtige tidspunkt i den kanal, kunden selv
veelger. Sadan gor vi markedskommunikation personlig
og relevant.

InterMaill”
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VI HAR STOR

FOKUS PA
KVALITET

Intervigj har stor fokus
Pa kvalitat 0g Miljg

algt at Opbygge ¢
Sessystemn pa baggrung af IS0 9001 standarden.

Systemet er opbygget 0g etablergt 0g vil pabegynde den eks-
uar maned 202 med henpljk
p3 certiﬁcering efter henholdsvis ISO 9003 0g IS0 27001.

I1SO 9001 standarden €r overordnet tiltzenkt gt fokusere p3a
de forhold, der fra producenten og [everandzrens side kan
skabe vaargi for kunden.

Maessige forhold integreret ISO

ISO 9001 0g miljg
Livscyklusstudier viser, at cg. 80 % af tryksagers rniljzaftryk
forérsages af den energi, forbundet med Papirproduk-
tion®. Dettea betyder 08s3, at kray til og Styring af Materig|e-
og energieffektivitet, er de Vaesentligste styringsforhold,

nar tryksager skal Producereg med en (gy miljzbelastning

til folge.

Styring af Materiale- og energieffektiy,
Producent, styres grund
etablering af sikker kom
produktionsfaser, fra sa|

Carsten Bog
Grakom

offset printed Matter.
ion Agency.

INTERMA|L HAR sToR FOKus pA KVALITET 0G mMiLyg

/ARSRAF’PORT 2018/19 19
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Telco & media

FUI'E BONNIER

Automobile

ET UDVALG AF VORES FANTASTISKE KUNDER

NGO's

BIO
BERLINGSKE MEDIA
AL ON B 1AM EWL ) Mercedes-Benz
‘m BESTSELLER"
EJ' i’ Fi’ ® HEA\D
JULA] Cenvera BRANDS
-~ e, o
A AM =4Q

Nykredit

Larerstandens Brandforsikring
En del af LB Forsikring

sk SIEB

Bank & finance

| NORDIC CHOICE HOTELS |m

Travel & leisure

VINTERSPORT  KappAh

Retail
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INTERMAILS VIGTIGSTE AKTIV

“VI LEGGER STOR VAGT PA AT TILTRAEKKE
MEDARBE]JDERE MED FORSKELLIGE
KOMPETENCER. EN ARBE|DSSTYRKE
BESTAENDE AF MEDARBEJDERE MED
FORSKELLIG BAGGRUND, TENKEMADE
OG PERSONLIGHED KOMBINERET MED
DE RETTE FARDIGHEDER MULIGG@R EN
BEDRE PRASTATION OG ET STARKERE
OUTPUT | DEN SIDSTE ENDE.”

ANDERS ERTMANN, CEO, INTERMAIL

InterMail”
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INTERMAIL HAR EN SPANDENDE
FREMTID FORAN SIG

= Markedet for skraeddersyet og indivisualiseret kommunikation fordobles
over de kommende 5 ar

» Mere end 500 nye kunder over de seneste 2 ar
= Aktive partnerskaber med bl.a. e-Boks, Mobilepay, E-Marketeer
= En markant forbedret kapitalstruktur

* Den rette ledelse til at eksekvere strategiplanen InterMail2023

Fremtiden tegner lys, og vi er overbeviste om at 2019/20 bliver
aret, hvor InterMail igen far overskud.

InterMaill”



BESLUTNING OM ANVENDELSE
AF OVERSKUD ELLER DZAKNING
AF TAB I HENHOLD TIL DEN
GODKENDTE ARSRAPPORT
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VALG AF MEDLEMMER
TIL BESTYRELSEN
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VALG AF MEDLEMMER TIL
BESTYRELSEN

Bestyrelsen foreslar genvalg af:

* John Dueholm
* |]an Olsen
* Martin Bage Mikkelsen

Ledelseshverv: Der henvises til arsrapporten side 30

InterMaill”



VALG AF REVISOR
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VALG AF REVISOR

Bestyrelsen foreslar genvalg af selskabets nuvaerende revisor

= Grant Thornton Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

InterMaill”



FORSLAG FRA BESTYRELSEN
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FORSLAG FRA BESTYRELSEN

6. Forslag fra bestyrelsen

6.1 Godkendelse af bestyrelsens vederlag for det igangvaerende
G

6.2 Godkendelse af Selskabets vederlagspolitik

6.3 /ndring af standarddagsordenen for Selskabets ordinaere
generalforsamling

6.4 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til at erhverve egne aktier

6.5 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til at forhgje Selskabets
aktiekapital

a) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel vaerdi

pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og
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b) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel veerdi
pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle vaerdi af aktier udstedt i henhold til
ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige kr. 17.987.325

6.6 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til

a) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og

b) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle veerdi af konvertible gaeldsbreve udstedt

i henhold til ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige
kr. 17.987.325

FORSLAG FRA BESTYRELSEN, FORTSAT
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GODKENDELSE AF BESTYRELSENS VEDERLAG
FOR IGANGVARENDE REGNSKABSAR

Bestyrelsen foreslar, at generalforsamlingen godkender bestyrelsens
vederlag for det igangvaerende regnskabsar som folger:

» Bestyrelsesformand: kr. 175.000 (tidligere kr. 175.000)

» Menige bestyrelsesmedlemmer: kr. 100.000 (tidligere kr. 100.000)

InterMaill”
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GODKENDELSE AF SELSKABETS
VEDERLAGSPOLITIK

Bestyrelsen foreslar, at generalforsamlingen godkender Selskabets
vederlagspolitik som vedtaget af bestyrelsen. Den nye vederlagspolitik
fastsaetter rammerne for vederlaeggelse af Selskabets bestyrelse

og direktion og er udarbejdet som fglge af nye krav | selskabslovens
g 139 og § 139a.

Hvis Selskabets vederlagspolitik godkendes, vil henvisningen til
Selskabets eksisterende retningslinjer for incitamentsaflgnning |
vedtaegternes pkt. 7A blive slettet.
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ANDRING AF STANDARDDAGSORDENEN FOR
SELSKABETS ORDINARE GENERALFORSAMLING

VVedtaegternes pkt. 9, 2. afsnit, foreslas saledes aendret til falgende:

Dagsordenen for den ordinaere generalforsamling skal omfatte:

. Ledelsens beretning om selskabets virksomhed.

. Forelaaggelse af arsrapport og eventuelt koncernregnskab til godkendelse.

. Beslutning om anvendelse af overskud eller daekning af tab 1 henhold til den
cgodkendte arsrapport.

. Fremlaeggelse af og vejledende afstemning om vederlagsrapport.

. VValg af medlemmer til bestyrelsen.

. VValg af revisor.

Eventuelle forslag fra bestyrelse eller aktionzerer.”

WwN -

~N O Ul D
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BEMYNDIGELSE TIL SELSKABETS BESTYRELSE
TIL AT ERHVERVE EGNE AKTIER

Bestyrelsen foreslar, at selskabets bestyrelse bemyndiges til
indtil den 9. januar 2025 at lade Selskabet erhverve op til
10 % af Selskabets aktiekapital som egne aktier, dog saledes
at Selskabets beholdning af egne aktier ikke overstiger 10 %
af aktiekapitalen efter erhvervelsen, til en kurs, der ikke ma
afvige mere end 10 % fra den pa erhvervelsestidspunktet pa
Nasdaq Copenhagen noterede kagbskurs.
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BEMYNDIGELSER

6.5 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til at forhgje Selskabets
aktiekapital

a) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel vaerdi

pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og

b) ved udstedelse af nye aktier med en samlet nominel veerdi

pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle vaerdi af aktier udstedt | henhold til
ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige kr. 17.987.325

43
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BEMYNDIGELSER

6.6 Bemyndigelse til Selskabets bestyrelse til

a) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 17.987.325 med fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer, og

b) at udstede konvertible gaeldsbreve med en samlet hovedstol
pa op til kr. 3.597.464 uden fortegningsret for Selskabets
eksisterende aktionaerer

Den samlede nominelle vaerdi af konvertible gaeldsbreve udstedt

i henhold til ovenstaende bemyndigelser ma ikke overstige kr.
17.987.325
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BEMYNDIGELSE
TIL DIRIGENTEN
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